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GIE GRIM
2 avenue Pierre-Gilles de Gennes

37540 Saint Cyr sur Loire

Le Groupe GRIM a été informé par son éditeur de logiciel de gestion des rendez-

vous et des dossiers administratifs d'un acte de cybermalveillance. 

Cet incident a entraîné un accès non autorisé à certaines données 

personnelles de patients.

Dès que nous en avons eu connaissance, des mesures ont été prises pour 

stopper l'intrusion et sécuriser les accès. Les autorités compétentes ont été 

informées. Des investigations sont en cours, avec l'appui d'experts en 

cybersécurité, afin d'en déterminer précisément l'étendue.

le 10/11/2026

INCIDENT DE CYBERSÉCURITÉ

Vous pouvez contacter notre Délégué à la protection des données : 
dpo@groupe-simago.com
Nous mesurons l'inquiétude que cette situation peut susciter et vous 
prions de nous en excuser. 
La protection de vos données est une priorité absolue.

 Vos examens sont maintenus

Nos centres continuent d'accueillir les 
patients normalement.

Les patients concernés seront 
informés individuellement dans les 
meilleurs délais et recevront les 
recommandations nécessaires.

 Restez vigilants

Nous ne vous demanderons jamais vos 
coordonnées bancaires, vos mots de 
passe ou un paiement par téléphone, 
SMS ou e-mail. 
En cas de message suspect se 
réclamant de nos centres, ne 
répondez pas et contactez-nous.


